
Fachesf-Saúde:
confira resultados do período de janeiro a abril

Para possibilitar um acompanhamento mais efetivo e ampliar o conhecimento dos Participantes 

sobre o Fachesf-Saúde, a Fundação passa a publicar, a partir deste ano, balanços periódicos com 

o desempenho do Plano. A cada quadrimestre, serão divulgados dados atualizados para que todos

possam monitorar os principais resultados e tirar dúvidas. 

Vale lembrar que, na área restrita do site da Fachesf, também é possível consultar, em qualquer 

tempo, dados mensais relacionados à quantidade de beneficiários, patrimônio, sinistralidade e 

outros. Acompanhar de perto os principais resultados do Fachesf-Saúde é um direito e dever de 

todos os Participantes e Beneficiários do Plano. 

Beneficiários

De janeiro a abril de 2019, o Fachesf-Saúde perdeu 5,06% de sua massa de beneficiários, passando 

a contar atualmente com 25.292 mil vidas. A perda mais expressiva ocorreu no Fachesf-Saúde 

Mais - PIDV 2013, após a saída de 930 pessoas, entre titulares e dependentes. Já na modalidade 

Básico, o Plano registrou 502 exclusões no período.

QUADRO MENSAL DE BENEFICIÁRIOS

2019

Planos Jan Fev Mar Abr % Redução
(mês atual x jan/19)

Básico 4.634 4.573 4.293 4.137 -10,73%

Padrão 15.593 15.501 15.311 15.162 -2,76

Especial 3.779 3.743 3.672 3.623 -4,13%

Mais PIDV 655 515 454 401 -38,78%

Mais PAE 1.168 1.166 1.164 1.162 -0,51%

Mais PDC 811 808 807 807 -0,49%
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Inadimplência

Nesse primeiro quadrimestre, a inadimplência do Fachesf-Saúde cresceu e está acumulada em     

R$ 1,3 milhões – o equivalente a 19% da receita mensal do Plano. Metade desse valor é resultante 

dos beneficiários que perderam a gratuidade no Fachesf-Saúde Mais - PIDV 2013. 

Em relação aos beneficiários com alto custo de utilização, o número permanece estável: 30 pessoas. 

As despesas desse grupo corresponderam a 23% do custo assistencial do Plano, totalizando cerca 

de R$ 11 milhões.  

Sinistralidade

A sinistralidade é um dos principais indicadores de resultado dos planos de saúde e tem como 

objetivo medir se as receitas são suficientes para cobrir as despesas mensais. A meta das 

operadoras é ficar abaixo de 90% dessa equação. 

No primeiro quadrimestre de 2019, o Fachesf-Saúde registrou uma sinistralidade de 

73,2%, resultado positivo em relação a 2018, quando o índice foi de 97%. Contribuiu 

diretamente para esse desempenho, a performance do Fachesf-Saúde Básico que, devido às 

diversas ações realizadas para sua recuperação, teve sua sinistralidade reduzida em 51 pontos 

percentuais em comparação ao ano passado, fechando o período em 102%.   

Resultado financeiro

Quando comparadas as despesas e receitas do primeiro quadrimestre de 2019, o Fachesf-Saúde 

apresentou um saldo positivo de R$ 3,5 milhões. Esse resultado possibilitou um acúmulo médio 

de R$ 762 mil/mês no patrimônio durante o período, um desempenho superior ao previsto 

inicialmente, que era de R$ 623 mil/mês. Para a Superintendência de Saúde, o cenário pode ser 

considerado satisfatório, pois impacta diretamente na manutenção da solvência do Plano e no 

cumprimento das obrigações legais junto aos órgãos reguladores.

Meses Receita (R$) Despesa (R$) Desempenho
Operacional (R$)

Patrimônio
Líquido (R$)

Jan/19 14.506.624 13.773.073 733.551 13.003.974

Fev/19 12.295.596 13.057.879 -762.283 12.326.022

Mar/19 14.650.785 14.530.893 119.892 12.532.061

Abr/19 15.846.584 12.434.069 3.412.515 16.051.546



Custeio administrativo

O custeio administrativo do Fachesf-Saúde de janeiro a abril de 2019 correspondeu a 6,6% das 

receitas do Plano. O índice ficou abaixo da meta de 7,5% estabelecida pelo Conselho Deliberativo 

no início deste ano. Para título de comparação, as operadoras de autogestão de todo o Brasil 

operam com um custo administrativo médio de 10% das receitas. 

Controle de custos

Após implantação de um programa de controle de custos, o Fachesf-Saúde obteve uma redução 

de 22,4% nos valores cobrados pela rede credenciada, o que representou na economia de quase 

R$ 8 milhões. Confira as áreas de maior impacto:

• Órteses, Próteses e Materiais Especiais (OPME) - Redução de 43% do solicitado, gerando

economia de cerca de R$ 3 milhões no quadrimestre

• Programa de Oncologia – Redução de 43% (R$ 1 milhão)

• Auditoria Hospitalar – Redução de 10,3% (R$ 2,3 milhões)

• Auditoria de Nutrição – Redução de 50% (R$ 1,2 milhão)

Próximas ações

No segundo semestre, a Fachesf dará início a um trabalho com uma consultoria externa para 

avaliar seus processos de gestão no segmento de saúde suplementar. O objetivo da Fundação é 

ampliar sua busca pela excelência e por mais produtividade, agilidade e segurança nas entregas 

do Fachesf-Saúde a todos os Participantes e seus beneficiários.

Editado pela Assessoria de Comunicação Institucional - ACI
Junho/2019

Mais informação

Quer receber notícias atualizadas sobre a Fachesf no seu WhatsApp? Mande a mensagem "Quero 

Zap Fachesf" para o número (81) 98128.8683 e salve este número na sua agenda de contatos do 

celular. A Fundação utiliza o aplicativo para enviar informações, convites e lembretes 

institucionais. Em caso de dúvidas, entre em contato com a Assessoria de Comunicação pelo 

3412.7509 ou  4020.7533 (ligações a partir de celular).




